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Indice del estudio

A) Indice de Confianza ante la Crisis
Segunda medicion, comparativa (enero — abril 2009).

Indice de confianza

Situacion economica actual del pais

Perspectiva econdmica del pais en los préximos 6 meses
Situacion laboral actual del pais

Perspectiva laboral del pais en los proximos 6 meses
Evolucion del ingreso total del hogar, proximos 6 meses
Situacion propicia o n6 de compra: electrodomeésticos
Meéxico en la direccion correcta / equivocada

B) Actualizacion: Posesion de cuentas o servicios
~ bancarios _ o _
Primera medicion abril 2009 — inicio de tracking.

Cuenta de ahorro

Cuenta corriente o de cheques

Tarjeta de compras (crédito, debito)
Préstamo para vivienda

Préstamo para automovil

Posesion de Cuenta o fondo de inversion
Posesion de Fondo de retiro

Préstamo personal
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Situacion economica del pais actual y futura

Percepcion Perspectiva
Situacion actual Situacion Proximos 6 meses
Enero 2009 Abril 2009 Enero 2009 Abril 2009
Muy mala -
Mala
Ni buena ni mala [ ]
Buena =
Muy buena u
Actual Enero 2009 Actual Abril 2009 Proximos 6 meses Enero Préximos 6 meses Abril
Sin caer al
pesimismo, esta
creciendo la

iIncertidumbre entre
los Mexicanos
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Situacion del empleo en México

Disponibilidad de puestos de trabajo:

Primera medicion: Enero 2009
Total muestra : Hay pocos puestos de trabajo dispon ibles 29%

Monterrey: 33% enero 2009 Monterrey 36% abril 2009

Perspectiva laboral

Préximos 6 meses
Enero 2009 Abril 2009

Disponibilidad de Esta
puestos de trabajo disminuyendo
en el pais. Iigeramente la
perspectiva
Mucho menos puestos pesimista

Menos puestos

Igual cantidad

Mas puestos disponibles
Muchos + puestos

Proximos 6 meses Enero Préximos 6 meses Abril
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Mexico en la direccidn correcta o equivocada

Valoracion pais

Percepcion

Enero 2009
%
El paiz esta weado er |a
T 473
direccior correcta
Registra la mayor variacion
Ll pais esta yeado er la £1 por genero

direccior eguivacada

¢,como lo evaltuan ahora?
¢,cOmMo es en cada
ciudad?
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Ficha Técnica

Principales Ciudades (México D.F. ,Guadalajara y Monterrey

Hombres y Mujeres de 18 a 65 afos de edad.

! Estrictamente probabilistico

Conforme a cuotas de sexo, edad, NSE y lugar de residencia.

Entrevistas a través del método CATI.

entrevistas efectivas
Abril: 901 entrevistas efectivas

Los resultados han sido ponderados para reflejar la distribucion real de la poblacion.

El error muestral es de +/-3.2% para un nivel de confianza del
95% para los resultados globales (por medicion).

Enero: Del 23 de Enero al 2 de Febrero
Abril: Del 21 al 30 de Abril
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Distribucidon de Muestra

900 entrevistas por cada medicion distribuidas de la siguiente forma:

REAL PONDERADA
Enero Abril . Enero Abril
TOTAL 900 100 900 100 : 900 100 900 100
# % # % : # % # %
Genero
Hombres 450 50 467 52 i 432 48 432 48
Mujeres 450 50 433 48 : 468 52 468 52
Edad
18 a24 225 25 218 24 i 189 21 189 21
25 a 34 230 26 213 24 i 261 29 261 29
35a44 211 23 233 26 i 207 23 207 23
45 a 65 234 26 236 26 : 243 27 243 27
NSE
A/B 104, 12 <1277 4% W, 90 10 90 10
C+ 168 19 174 19 % 135 15 135 15
C 244 27 234 26 i 171 19 171 19
D+/D 384 43 370 41 : 504 56 504 56
Ciudad :
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Inversion

Reporte ejecutivo Indice de Confianza ante la Crisis

22, Medicién, Precio a cliente tns $12,000.00
22, Medicién Precio a otras empresas $18,000.00
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Pago en una sola exhibicion.

Solicite informacién por costo por
pregunta en siguiente medicion o
contrato anual.



